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COMMISSIONE MENSA ISTITUTO COMPRENSIVO ALDENO MATTARELLO

In data 7 novembre 2023 ad ore 16.15,  in videoconferenza,  si  è  riunita la Commissione dell’I.C.
Aldeno Mattarello per discutere i seguenti temi all’ordine del giorno:

1. Resoconto accessi anno scolastico 2022/2023 (v. allegato)

2. Avvio dell'anno scolastico 2023/2024. Nuovo contratto d'appalto

3. Andamento del servizio

4. Considerazioni/osservazioni dei presenti

5. Varie ed eventuali

Verbalizza: Cristina Bombardelli

Presenti:

Presidente Consiglio Istituzione Marco Schir

Insegnante SP Aldeno Maria Chiara Giovannini 

Insegnante SP Cimone Denis Baldo

Insegnante SSPG Aldeno Gianluca Magno

Genitore SP Mattarello Novella Zabini

Genitore SP Aldeno Malin Kolari

Genitore SP Romagnano Monica Roncher 

Ufficio Istruzione Comunità – Responsabile Cristina Bombardelli

Risto 3 – Dietista Sara Marcelletti

Risto 3 – Coordinatrice di zona Daniela Girardi



Presentazione nuove modalità di riunione della Commissione mensa: funzionalità per l’Ufficio. 

L’incontro coincide con i Consigli di Classe della SSPG di Aldeno e della SP di Romagnano. Spiace
per la mancanza di coordinamento, ma la calendarizzazione degli incontri è funzionale alla partecipazione
dell’Ufficio  Istruzione  e  alla  presa  in  carico  delle  problematiche  che  emergono  da  ciascun  incontro.
Manifestata disponibilità ad incontri ad hoc in mensa, nell’orario di svolgimento del servizio per affrontare
criticità specifiche.

1. Resoconto accessi 2022/2023

Nell’anno scolastico 2022/2023 sono stati eseguiti solo 2 accessi presso la SP di Cimone. Nell’anno
scolastico in corso risulta pervenuta una sola scheda di valutazione dalla SP di Romagnano. Si invita ad
entrare  in  mensa  (a  sorpresa,  senza  preavviso,  preferibilmente  in  due  perché  è  sempre  utile  potersi
confrontare, ma non è impedito l’accesso a un solo commissario). Viene chiesta la possibilità di accedere a
mense diverse da quella di riferimento, purché nell’ambito dell’Istituto. L’accesso non è vietato, ma occorre
valutarne l’utilità:  il  genitore  è referente  per  uno specifico plesso perché ha l’opportunità di  rapportarsi
agevolmente con i genitori degli alunni del medesimo plesso. Uno dei ruoli del commissario mensa è di
collegamento tra gli utenti del servizio, la Comunità di Valle e Risto 3.

2. Avvio dell'anno scolastico 2023/2024. Novità del contratto d'appalto

Da settembre abbiamo un nuovo contratto d’appalto. Aggiudicatario confermato è Risto 3, ma con
alcune importanti novità.

Menù e piano alimentare

La dott.ssa Marcelletti presenta il nuovo menù: più ingredienti, più varietà, maggiore autonomia alle
cuoche di personalizzare le forniture e le preparazioni in base ai numeri e al gradimento riscontrato.  Nella
scelta della materia prima valorizzati i  prodotti  locali  a chilometro zero e di origine biologica, per circa
l’80% della fornitura; menù studiati da professionisti per garantire uno standard nutrizionale eccellente; pasti
preparati da cuochi professionisti in giornata ottimizzando le prestazioni nelle cucine interne alle scuole: non
c’è un centro di cottura unico e pochissimi sono i prodotti prelavorati  (impasto per la pizza, sfoglia per
lasagne e strudel, bastoncini di pesce e – novità – mousse di frutta). Come sempre, particolare attenzione è
dedicata ai bambini e alle bambine che richiedono un menù speciale per motivi medico-sanitari  o etico-
religiosi con proposte alimentari che si avvicinano quanto più possibile al menù standard.

Per ampliare la varietà dell’offerta a merenda o fine pasto è stata introdotta in via sperimentale la
mousse di frutta (100% biologica e senza additivi). Si chiede di rispondere a sondaggio sul gradimento da
parte dei bambini/ragazzi lanciato con apposita funzione di google per valutarne il mantenimento in menù o
la sua rimozione:

Novità 2023/2024: mousse di frutta. Qual è la vostra opinione?

Generalmente GRADITA dai bambini/ragazzi 3 voti

Proposta NON GRADITA 3 voti

Importanza della comunicazione

Nei giorni scorsi è stato inviato un questionario alle famiglie (9430 utenti del servizio sul primo ciclo
di istruzione) per capire cosa e quanto sono a conoscenza del servizio mensa e del lavoro degli operatori:
Comunità di Valle, Risto 3 e Commissioni mensa. Scadenza per le risposte: 16 novembre 2023. I risultati
complessivi saranno condivisi nel mese di dicembre, ma è già buono il riscontro, con 1822 risposte. Emerge
generale mancanza di informazione in relazione a quanto accade dentro la mensa. Nel nuovo contratto sono
previsti interventi di formazione, informazione e approfondimento su molte tematiche di interesse.

3. Andamento del servizio

Nuova coordinatrice Risto 3: Daniela Girardi.

Aldeno: nuova cuoca.

SP Aldeno: invertito ordine di servizio dei piatti  (prima il secondo e la verdura, poi il primo). M.
Giovannini  plaude  all’iniziativa.  I  bambini  mangiano  di  più.  Il  cambio  della  cuoca  ha  incontrato  il
gradimento dei bambini e anche del personale. Migliorata la qualità dei piatti, anche le verdure sono gradite.
Segnalazione: la frutta a merenda a metà mattina risulta particolarmente fredda. Sarà data indicazione di
toglierla dal frigo con anticipo.



SSPG Aldeno: adottate alcune misure “antispreco”: sono state ordinate ciotole per la verdura cruda a
libero servizio come pane e frutta; allo stesso modo potrebbe essere gestita “a scelta” la porzione di grana sul
primo piatto. Lo scorso anno i ragazzi sbarazzavano perché non erano disponibili carrelli portavassoi. Ora
sono  stati  acquistati  ma  potrebbe  essere  interessante  riproporre  la  pratica  nell’ambito  di  un  progetto
educativo sullo spreco alimentare, compatibilmente con i tempi ristretti della pausa pranzo.

Mattarello: lo scorso anno è stato installato e attivato il self service. Anche qui sono state adottate le
stesse misure “antispreco” della mensa di Aldeno per i ragazzi della SSPG

Romagnano: da alcuni genitori è arrivata segnalazione di pasti freddi, ma da verifiche già condotte
sulla temperatura non risulta. Alcune lamentele registrate in questo primo periodo sono principalmente legate
a questioni di gusto.

Cimone: M. Baldo auspica alcuni interventi innovativi anche presso la mensa di Cimone. Si rinvia la
questione a confronto con l’Assessore competente.

4. Considerazioni/osservazioni dei presenti

Si rinvia a successivo momento la calendarizzazione di incontri presso i singoli plessi, anche in base
alle giornate di servizio della componente insegnante.

5. Varie ed eventuali

Esauriti gli argomenti all’ordine del giorno e non essendoci altro di cui discutere, alle 18.00 la riunione
si chiude.

Il verbalizzante

Cristina Bombardelli


